	关于做好2007年全国通信行业优秀质量
管理小组评优工作的通知

	（通企[2007] 18号）
中国电信、中国网通、中国移动、中国联通、中国卫通、中国铁通、中国邮政;各省、区、市通信行业（企业）协会；中国通信企协各分会、专业委员会；各会员单位： 
今年是我国倡导开展质量管理小组活动的第29年，QC小组活动对落实科学发展观，坚持以人为本，坚持自主创新的精神，充分调动、开发企业广大员工的积极性和潜能，为企业创造价值等方面发挥了重要作用，越来越多的企业把推动QC小组活动的开展做为企业管理的重要组成部分。为做好2007年度的全国通信行业优秀质量管理小组评优工作，现将有关事宜通知如下：
    一、关于表彰优秀QC小组，并总结、交流和推广在本年度涌现出的优秀QC小组成果等有关问题
    （一）2007年全国质量管理小组活动的主题是：普及、深化、创新。希望各申报单位围绕本主题申报成果。
    （二）2007年度中国通信企协将表彰全国通信行业优秀QC小组120个。
    （三）全国通信行业优秀QC小组评审表彰程序
    1、申报渠道及推荐名额
    各通信公司基层单位的QC小组活动成果申报材料先报到各通信集团公司，由总部预选后，汇总报送中国通信企协。根据去年各集团公司获得行业优秀成果的数量及开展活动的情况，各公司申报名额分配如下：中国电信30个，中国网通20个，中国移动50个，中国联通20个，中国卫通5个，中国铁通20个，中国邮政30个。中国通信企协协会各专业委员会可申报10个。
各省、区、市通信行业（企业）协会也可择优推荐各类通信企业的优秀小组活动成果参加评选，已经组织开展省级通信行业优秀QC小组评选的协会可推荐5个，未开展评选活动的协会可酌情推荐2-3个。
    2、申报时间
    全国通信行业优秀QC小组的申报截至到5月30日。
    3、通信行业优秀QC小组评审
    中国通信企协将于6月初对申报的QC小组成果材料组织专家评审，评出120个全国通信行业优秀QC小组。7月初进行成果交流评审会，选拔出20个优秀成果上报中国质量协会作为全国优秀质量管理小组。
    （四）今年不再收取QC小组成果材料申报费。
    （五）申报材料要求
    全国通信行业优秀QC小组申报材料要求一式六份WORD文字材料及一份电子版文字材料，以便于评审和交流。
    二、关于中国通信行业开展质量管理小组活动优秀单位的申报
    中国通信企业协会从去年开始设立“全国通信行业开展质量管理小组活动优秀单位”奖项。表彰多年来一直坚持开展QC小组活动并取得优异成绩的企业和基层单位，凡连续三年都有小组获得“全国通信行业优秀质量管理小组”称号的地市级以下（含地市）基层单位，均可申报此奖项。此奖项属达标性奖项，不需要评审，由集团公司汇总后与成果材料一起报中国通信企业协会。
    三、为了加快通信行业QC小组活动的普及，各省、区、市通信行业（企业）协会要逐步开展当地省级通信行业QC小组活动的评优工作。今年将有山西省、广东省、天津市、宁夏区通信行业协会首先开展省级通信行业的评优试点工作，然后，总结经验，逐步推广。
    四、做好QC小组活动概况统计工作
    为了掌握全国通信行业质量管理小组活动开展情况，请各省、区、市级以上的通信运营公司填写QC小组活动概况统计表（见附件三），随同申报材料一起报到集团公司，然后报到我会。
    五、做好通信行业QC小组活动诊断师的注册工作
    为规范通信行业QC小组活动的指导工作，中国通信企协于今年开始建立QC小组活动专家库，对具有“国家级QC小组活动诊断师”资格的QC小组活动骨干进行注册。请各通信集团公司协助做好这项工作，在今年成果材料申报时，一并报到我会。
    联系人：程文  綦淑艳
    联系电话：66038870     传真：  66034734
    电邮：chengwen@mii.gov.cn   qishuyan@mii.gov.cn
    网址：www.cace.org.cn  (本文件和附件均可从我会网页下载)
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附件： 1、全国通信行业优秀质量管理小组报告单 

       2、全国通信行业开展质量管理小组先进单位报告单 

       3、通信企业质量管理小组活动概况统计表
       4、通信行业具有“国家QC小组活动诊断师”资格人员登记表



	附件一：

	           全国通信行业优秀质量管理小组报告单

	

	
	
	
	
	
	
	
	

	QC小组名称
	　
	课题名称
	　

	企  业  名  称
	　

	详细通信地址
	　
	邮     编
	　

	企业内主管部门
	　
	　
	联系人
	　
	电子信箱
	　

	联  系  电  话
	　
	传   真
	　
	小组人数
	　

	QC小组简介：

	主要活动过程与效果：

	

	

	　
	
	
	单  位  盖  章
	
	　

	　
	
	
	
	
	年
	月
	日

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	
	

	注：1、企业名称、小组名称是评审、奖励的依据，请用正楷填写清楚、准确（企业名称以公章为准），填写内容简明扼要，准确无误。                

	    2、每个小组的报告单和成果材料须由各公司总部审核汇总后，于2007年5月30日前报到中国通信企协。

	             


附件二：
全国通信行业开展质量管理小组活动先进单位报告单
	所在企业名称
	

	单位名称
	
	电话
	
	邮编
	

	详细通信地址
	
	联系人
	

	开展活动事迹简介（1000字内）
                                                        单位盖章
                                                           年     月    日

	三年来获奖情况（写明所属单位，小组名称，获奖课题名称，获奖时间）

	推荐集团公司盖章
                                                           年     月    日


注：1、申报表彰的单位包括地市分公司以下的单位（含地市分公司）。
2、此报告单先报至各集团公司，由集团公司审批后，统一报到中国通信企协。
3、事迹简介如果栏目中填不下，可另附附页。
附件三：
  通信企业质量管理小组活动概况统计表

（2006年1月－ 2007年4月）

	企业名称：

	统  计  项  目
	单 位
	数 量
	备 注

	本年度本企业召开QC小组成果发表会
	次
	
	

	历年来已登记注册QC小组累计数
	个
	
	

	本年度已登记注册QC小组数
	个
	
	

	本年度QC小组普及率＝参加QC小组数/职工总数×100%
	百分数
	
	

	本年度QC小组创可计算的经济效益
	万元
	
	

	本年度QC小组成果率＝取得成果小组数/QC小组注册数×100％
	百分数
	
	

	本年度QC小组成员提合理化建议数
	条
	
	

	参加QC小组学习班数
	人 次
	
	

	具有国家级QC小组活动诊断师资格人数
	人
	
	

	QC小组成果转化成本企业或上级企业制度、规范数
	条
	
	

	现QC小组工作归口部门及负责人：

联 系 人：

联系电话：

邮    编：

通信地址：
	
	
	


附件四：

通信企业获国家级QC小组活动诊断师资格人员登记表

	序号
	姓名
	服 务 部 门
	年 龄
	学 历
	职 称
	从事管理

工作年限
	获国家级QC小组

活动诊断师资格
	曾参加过何种评审委员会评审工作，在何种刊物上发表过有关质量管理论文

	
	
	
	
	
	
	
	获证时间
	证书号
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


填表单位盖章                                                  年   月    日

